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1. Datenschutz und allgemeine Hinweise

Die salesKick.com Strategie zum Schutz der Persdnlichkeitsrechte erstreckt sich auf die
Erfassung, Verwendung und Weitergabe von persdnlichen Daten, die bei Kontaktaufnahme mit
salesKick.com unter Umstdnden erhoben werden, also beispielsweise dann, wenn Sie Lésungen
und Leistungen von salesKick.com erwerben, wenn Sie unsere Vertriebspartner bzw. unseren
Kundendienst anrufen oder wenn Sie SaaS (Software as a Service) in Anspruch nehmen.

Alle an uns Gbermittelten Daten werden ausschlieBlich zur Kommunikation, und zur Abwicklung
des jeweiligen Geschaftsfalls gespeichert. Die Verwendung Ihrer Daten fiir die Zusendung
eines Newsletters und eines Demo On Demand Accounts kann jederzeit widerrufen werden.
Die Speicherung der Daten erfolgt in unserem eigenen Sales Systems und wird in keiner wie
auch immer gearteten Art und Weise anderen Personen zugangig gemacht. Die angegebenen
Informationen werden von uns Uberprift und erganzt. Unsere Systeme zur Speicherung der
Kundendaten befinden sich, ebenso alle anderen Systeme die wir zur Verarbeitung unserer
Saa$S Dienstleistung bzw. CRM On Demand benétigen, in einem Rechenzentrum in Osterreich,
das alle gesetzlichen und qualitativen Auflagen zur Aufrechterhaltung eines ordnungsgemagen
Rechenzentrumsbetriebes erfillt.

Unsere Webseite erfasst keine Kunden- bzw. anwenderspezifischen Daten. Wir verarbeiten Ihre
Daten ab dem Zeitpunkt Ihrer Kontaktaufnahme mit unserem Unternehmen. salesKick.com hat
seinen Internet-Auftritt im Einklang mit den gesetzlichen Datenschutzbestimmungen gestaltet.

Als Anbieter von On Demand (ASP) Software und Dienstleister im

Customer Relationship Management Markt stellen wir hohe Anforderungen an unsere
Leistungen und Sicherheit. Wir prifen unsere Inhalte regelmaBig. Trotz aller Sorgfalt und auf
Grund der schnellen Veranderungen des Marktes fiir den wir unsere Leistungen anbieten
kdnnen Abweichungen zwischen den hier publizierten und den tatsachlichen Informationen und
Daten bestehen. Daher kénnen wir keinerlei Garantie oder Haftung fir die Aktualitdt und
Vollsténdigkeit der zur Verfligung gestellten Inhalte ibernehmen.

salesKick.com schlieBt in gleichem MaBe jegliche Garantie und Haftung fir alle externen
Websites, auf die mittels Hyperlinks von unseren Websites verwiesen wird, aus.
salesKick.com behalt sich das Recht vor, Anderungen oder Ergdnzungen der bereitgestellten
Informationen vorzunehmen.

Die Inhalte und Struktur dieser Website sind urheberrechtlich geschitzt. Die Vervielfaltigung
von Informationen oder Daten, insbesondere die Verwendung von Texten, Textteilen oder
Bildmaterial bedarf der vorherigen Zustimmung durch salesKick.com.

Das Kopieren, Laden und Verteilen aller auf unseren Websites zur Verfligung gestellten PDF
Dokumente ist hingegen ausdricklich erwiinscht und Bedarf keiner weiteren Zustimmung.
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1.1. Warum erfassen wir personliche Daten?

salesKick.com erfasst nach erfolgter Zustimmung Ihre persénlichen Daten, um Ihnen einen
vorbildlichen Kundenservice zu bieten, einen bequemen Zugriff auf unsere Produkte und
Services zu ermdglichen und ein optimales Leistungsangebot zu unterbreiten.

1.2. Welche Daten werden erfasst?

Sind Sie salesKick.com Kunde, Interessent, Partner oder haben Sie auf unserer Webseite Ihre
Daten zur Informationszwecken Ubermittelt? Falls noch nicht, dann hat der unmittelbar
folgende Absatz fiir Sie keine Bedeutung.

Als einer der oben genannten Beziehungen ergibt sich fiir uns der Bedarf Ihre Unternehmens-
und Kontaktdaten zu speichern. Wir speichern in Folge auch die gesamte Kommunikation
(Email, Fax, Angebote, Rechnungen...) in Bezug zu Ihren Daten. Wir haben Informationen
dariber zu welchen unserer Veranstaltungen Sie sich angemeldet bzw. teilgenommen haben.
Wir entnehmen daraus Ihr Interesse an unserem Angebot und erstellen gegebenenfalls ein
Profil das es uns ermdglicht, Sie zielgerecht und weiterfiihrend zu Veranstaltungen einzuladen,
bzw. um entsprechende Dokumente und Unterlagen passend zu Ubermitteln.

1.3. Wann geben wir personliche Daten weiter?

Nur wenn Sie eines unserer CRM On Demand Services oder SaaS Dienstleistungen in Anspruch
nehmen, werden Ihre Daten an das Rechenzentrum weitergeleitet. Ihre Personlichkeitsrechte
haben bei salesKick.com hdchste Prioritat, und wir bemihen uns nach besten Kraften, diese
Rechte zu schitzen.

Sollten noch Vorbehalte bestehen, rufen Sie einen Mitarbeiter unseres Unternehmens an, und
besprechen mit ihm das weitere Vorgehen.
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